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é¢Puede ChatGPT ayudar a responder preguntas frecuentes sobre el glaucoma?

Sobre el estudio:

Un estudio reciente analizé si ChatGPT-3.5, una herramienta de inteligencia artificial,
puede ofrecer respuestas Utiles y seguras a preguntas comunes que hacen los pacientes
con glaucoma. Para ello, un grupo de 12 profesionales (oftalmdlogos y
optometristas) evalué 40 preguntas y clasificd las respuestas obtenidas en 4 aspectos:
claridad, veracidad, amplitud y seguridad.

Principales hallazgos:

o Calidad de las respuestas: En general, las respuestas de ChatGPT fueron claras,
correctas y seguras. Sin embargo, no siempre fueron completas o
suficientemente especificas para cada caso individual.

e Limitaciones: Faltd informacién sobre algunos tipos de glaucoma, sobre
sintomas menos comunes y sobre tratamientos nuevos. En algunos casos, las
respuestas podian ser confusas si el paciente esperaba un consejo personalizado.

e Ventajas: ChatGPT es una herramienta facil de usar, accesible para el publico
general, y sus respuestas suelen estar bien redactadas y organizadas.

e Recomendaciones: Aunque ChatGPT puede ser wuna herramienta
complementaria para informar a los pacientes con glaucoma, no reemplaza la
consulta con un especialista.
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